Aila, Qadin va Usaq Problemlari tizra Dovlat Komitasinin
nazdinda faaliyyat gostaran Usaq va Ailalara Dastak Markazi amakdaslarinin

etik davranis qaydalari

Umumi miiddaalar

Usaq ve Ailelara Dastek Markazi iscilarinin etik davranis qaydalari (bundan sonra-
Qaydalar) davranis etikasi va xidmatdankanar davranig normalarini, prinsiplerini va
onlara emal edilmasi il bagli minasibatleri miayyan edir.

Bu Qaydalar markazin butin amakdaslarina samil edilir.

Bu Qaydalar Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasina, “Doévlat qulluggularinin etik
davranis qaydalari hagginda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa, “Sosial xidmat
haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa, Aile, Qadin ve Usaq Problemlari
Uzra Dévlet Komitasinin ©sasnamasina muvafiq olaraq hazirlanmisdir.

Har bir is¢i 6z faaliyystinds insan va vetandas huquqlari ve azadliglarina hormat,
ganunguluqg, humanizm ve digar demokratik prinsiplari, ylksak etik davranis normalarini
rehbar tutaraq bu Qaydalara amal etmaya borcludur.

iscilarin etik davranus prinsipleri:

Haer bir is¢i insanlarin hiiquq va azadliglarina, ganuni maraglarina, seraf va layagatine,
soxsiyyatine, isguzar nufuzuna hormatle yanasmali, onlarin hiiquqi maraglarinin
gorunmasina, mudafiasine ve temin olunmasina xidmat etmali;

Har bir ig¢i 0z foealiyyatini Azerbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo Azarbaycan
Respublikasinin tarafdar ¢ixdidi beynalxalg mugavilalar ile miayyan olunmus
selahiyyastlar ¢argivasinds yerina yetirmali;

Haer bir is¢i sexsin, cemiyyatin va dovlatin maraqglari namina 6z vazifs borcunu vicdanla
va pesokarcasina yerina yetirmali;

Her bir is¢i etik davranisi ve pesakar fealiyyati ile dovlst organlarina htqugqi ve fiziki
soaxslerin inamini artirmali va méhkemlendirmali;

Haer bir is¢i Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyinde muayyan edilmis istis-
nalardan basqa, xidmat gostarilon saxsler barasinda malumatlarin maxfiliyini temin
etmali;

Har bir isci xidmati vazifasini icra edarken gerazsiz olmalli, irgindan, milliyyatindan,
dinindan, cinsindan, sosial mansayindan, aqidasindan, ictimai ve ya digar birliya



mansubiyyatinden, saglamliq imkanlarinin mahdud olmasindan asili olmayaraq har
kase barabartarafli yanasmali;

Haer bir isci isci Unsiyyatda oldugu bitin saxslarle, o cimladan birbasa va yuxari
roehbari, hamkarlari ve ya tabeliyinds olan saxslarle davraniginda nazakatli, xeyirxah,
diqgaetli va tamkinli olmali;

Har bir isci pese faaliyyati ile bagli iradlari, tenqidi fikirlari gabul etmali, giymatlendirmali
va onlardan duzgun natice ¢ixarmall,

Har bir is¢i semimi, ¢alisqan, intizamli, tesabblskar olmali, xarici gérkamina xususi fikir
vermali, har zaman saligali olmalidir.

Har bir isci dlkanin, tamsil etdiyi qurumun nifuzunu méhkemlatmays, isci adini, seraf ve
layagetini uca tutmaga borcludur.

Sosial pedaqoq, sosial is¢i va psixoloqun (bundan sonra is¢i) etik davranis
prinsiplari:

Isci sosial va psixoloji xidmatin prinsiplarine mivafiq olarag, smakdashgin,
informasiyanin maxfiliyini temin etmali, muracist¢i ila isine gore masuliyyat dagimall,
isina vicdanliliq prinsipi ile yanagmali;

Isci muraciet edani oldugu kimi gebul etmali, ginamamall, etibar etmali; saxsin (ailanin)
haquglarini tanimali ve hérmat etmali;

Soxsa (ailaya) fardi xususiyyatleri va muxtslifliyi nazars alinaraq yanasiimali;

Soxsa (ailaya) fikirlerini, emosiyalarini (hiddat, gorxu ve kadar hisslari da daxil olmagla)
sorbast ifade etmak imkani yaradilmali;

Soxs (aile) tengide meruz galmamali, bununla bels, mévcud destruktiv davranisin
dayismasi ragbatla garsilanmaili;

Soxsa (ailaya) ganun ¢argivasinda 6z secimini etmaya ve goararlar gabul etmays imkan
yaratmali;

isci sexsi (aileni) feal birge ise calb etmali, onu (onlarin) baslica partnyor olduguna
inandirmali;

Problemin birga hallinds saxsin (ailanin) saylari, tagabbus ve yaradici yanagsmasi
dayerlondirilmali va hérmatle yanasiimali;

Basqa insan ve sosial gruplarin hiquglarini pozmadan muraciatginin potensial
imkanlarinin barpa va inkisaf etdiriimasi;

Soaxsi munasibatlerle is munasibatlerini garisdirmamalidir.

Iscinin hamkarlarla miinasibatde etik davranis qaydalari:



ixtisasindan, pesekar hazirhi§indan, is stajindan asili olmayaraq bitiin hemkarlara
hérmetla yanasmali;

Sosial, sosial-pedaqoji ve sosial-psixoloji fealiyyat sahasinda yuksak effektivlik alde
etmak magsadile onlara kdmak etmali;

Hamkarlarini miracistgi, rehbarlik, dévlet qurumlari ve ya ictimai birliklarin muxtalif
asassiz tazyiglerindan mudafis etmali;

Hamkar va rahbarin isin xeyrina olan maslahat ve tévsiyalarina amal etmali;

isci bagqa teskilatlarla miinasibatlorini xeyirxahliq, yardim (igtin miracist etmis sexslerin
maragqlarina yonalmis sekilde qurmali, bu zaman teskilatlarin imkan ve salahiyyatleri,
“Etik davranis qaydalari’na zidd olmayan faaliyyati nazare alinmalidir.

Kollegiyanin 26-2 sayli,

15.04.13-cu il tarixli garari ile tasdiq olunmusdur



